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De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito extenderle un afectuoso saludo y deserale éxito en su
acertada gestion.

Adjunto sirvase encontrar el Formulario e Informe Final de Rendicion de Cuentas del periodo
2021, de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Duran — Empresa Plblica -
EMAPAD-EP, el cual fue revisado y analizado por el Equipo Técnico Mixto de Rendicion de Cuentas
2021, los mismos que fueron requeridos para el evento de "Socializacion del Informe de Rendicion
de Cuentas con la ciudadania” el cual se desarrollo el viernes 22 de abril del 2022 a las 10H00 a
través de Facebook Live.

Ing. Chrlstl'l"ylendozglL
GERENTE GENERAL-DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE DURAN - EMPRESA PUBLICA -EMAPAD-EP.

Cc: Stefano Polit-Coordinador General de EMAPAD-EP
Econ. Silvia Davis- Directora de Planificacion del GADM
Econ. Luis Tapia — Jefe de Planificacion de EMAPAD-EP

Oficio Nro. EMAPAD-EP-GG-0059-2022-CML

Cdla. Abel Gilbert 3 bloque C32
(593) 43726310 @

info@emapad.gob.ec B
ANLLISIE RINANGIERG www.emapad.gob.ec
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1. ANTECEDENTES

La Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 227 dispone que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Mediante Ordenanza de Creaciéon de la Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Duran EMAPAD-EP promulgada por el Ilustre Concejo Cantonal de
Durén -a la época-, publicada en el Registro Oficial No. 300 del 14 de octubre del 2010
fue creada la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Duran
EMAPADEP como una persona juridica de derecho publico, con patrimonio propio,
dotada de autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa, operativa y
e gestion, cue se rige por la Ley Organica de Empresas Publicas, su reglamento
general, por su ordenanza constitutiva y por la demés normativa aplicable.

Con fecha 10 de junio de 2019, mediante sesién ordinaria el Directorio de la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Durdn, por unanimidad de sus
integrantes resolvié aprobar mediante Resolucion No- EMAPADEP-2019-RD-021, la
designacion del Ing. Cristian Adolfo Mendoza Luque, en calidad de Gerente General de
la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Duréan con Accion de
personal TH-GG-027.

El servicio ofrecido por la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Durén, Empresa Ptiblica (EMAPAD-EP), de acuerdo con lo estipulado en la ordenanza
mencionada es calificado como publico, por lo tanto, debe cumplir con las siguientes
caracteristicas: obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad.
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2. DESCRIPCION: MISION, VISION, OBJETIVOS

MISION

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, a través de la
prestacion de servicios de Agua Potable, Saneamiento, Gestion Ambiental y otros de
interés publico; buscando la satisfacciéon de nuestros clientes, con eficiencia, calidad,
compromiso social y ambiental.

VISION

Ser un referente nacional en la modernizacién y prestacion de servicios publicos por
nuestra innovacién, calidad y la satisfaccion de los clientes; garantizando la
sostenibilidad de nuestra gestion, mostrdndole al Ecuador y al mundo que con
emprendimiento y decision se puede lograr eficiencia, eficacia y calidad en los servicios
publicos.

OBJETIVO GENERAL

El objeto social de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Durén
EMAPAD-EP, comprende la prestacion de los servicios publicos de agua potable y
alcantarillado para la ciudad de Durdn y las parroquias rurales que la conforman,
basados en los principios de universalidad de los servicios y calidad, eficiencia y
eficacia en su gestion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Servicio de agua potable: a) Sistema de produccion: (captacion,
almacenamiento y conduccién de agua cruda, tratamiento y conduccién
de agua cruda y tratamiento y conduccién de agua tratada); y, b) Sistema
de distribucion: (almacenamiento, redes de distribucion y dispositivos de
entrega al usuario, conexiones domiciliarias, considerando medicion,
pileta publica, unidad sanitaria u otros).

v Servicio de alcantarillado sanitario; que comprende:
a) Sistema de recoleccion (conexiones domiciliarias, sumideros, redes y
emisores;
b) Sistema de tratamiento y disposicion de las aguas servidas.

v Servicio de alcantarillado pluvial, que comprende:
a) Sistema de recoleccidn;
b) Sistema de disposicion de aguas lluvias.

v Servicio de disposicion sanitaria de excretas, control de los sistemas de
letrinas y fosas sépticas.

v" Acciones de proteccion del medio ambiente vinculadas a los proyectos que
ejecuta la empresa para el cumplimiento de su objetivo principal.
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3. INFORME DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO

La planificacion financiera de la Empresa en el periodo 2021 fue de $ 8°622,332.23 y
que una vez revisado y analizado el Plan Anual Operativo con las diferente Direcciones
de EMAPAD-EP, se realizé una Reforma Presupuestaria en el 2do semestre, donde
hubo una disminucién de § 1,380.000.00 que representa el 15.08% del presupuesto
Inicial, quedando en $ 77242,332.23 como Presupuesto Final Reformado.

Esta reforma fue debido a la dificil situacién financiera de la empresa, la misma que se
vio afectada por la emergencia institucional por el desabastecimiento de agua potable en
el cantén Durdn, la misma que fue declarada mediante Resolucion EMAPAD-EP-GG-
2021-013 del 14 de junio de 2021. Por otro lado, la empresa no calificé como sujeto de
crédito con el Bando de Desarrollo del Ecuador (BDE), motivo por el cual no pudo
acceder al prestamo bancario, en consecuencia, se desfinanci6 el presupuesto.

Lo anteriormente expuesto se ha realizado en cumplimiento a lo dispuesto por el
Ministerio de Finanzas, de acuerdo a las Normas Técnicas de Presupuestos, en el punto
2.1 Normas Generales, 2.1.1. Objetivos que indica “Regular la aplicacién de las fases
de programacién, formulacién, aprobacion, ejecucién, evaluacion y liquidacion del
presupuesto piblico.”, por lo tanto, sirvo informar al cierre del ejercicio fiscal del afio
2021, los resultados obtenidos:

La Tabla y Grafico No. 1 presenta el Presupuesto de Ingresos y Gastos codificados y
ejecutados. Los ingresos se ejecutaron en el 75.68%, y los gastos en el 67.84. Cabe
indicar que el 24.32% de los ingresos no se ejecutaron debido al incumplimiento de
pago de los usuarios.

INGRESOS 7,242,332.23 5,480,844.68 75.68% 1,761,487.55 24.32%

GASTOS 7,242,332.23 | 4,913,371.26 67.84% 2,328,960.97 32.16%
Tablu Nro. 1 — Presupuesto 2021 Ejecutado de los Ingresos y Gastos

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2021
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Grdfico Nro. 1 — Presupuesto 2021 Ejecutado de los Ingresos y Gastos
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3.1 EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS

La Tabla y Grafico No. 2 presenta los Ingresos de EMAPAD EP divididos en Ingresos
Corrientes e Ingresos de Financiamiento.

Los Ingresos Corrientes se ejecutaron en el 100.12%, sobrepasando el valor
presupuestado.

Los Ingresos de Financiamiento se han ejecutado en el 47.75%. El valor no ejecutado
del 52.25% incluye cartera vencida de afios anteriores y un préstamo al GAD Durédn no
ejecutado.

El cumplimiento global del Presupuesto de Ingresos representa el 75.68% del total del
Presupuesto Codificado.

Tabla Nro. 2— Pre vupuesto de Ingresos 2021 Ejecufado por Tipo de Ingresos

INGRESOS 2021
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Corrientes Financiamiento

B Codificado ™ Devengado
Grdfico Nro. 1 — Presupuesto de Ingresos 2021 Ejecutado por Tipo de Ingresos
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3.2 EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS

La Tabla y Gratico No. 3 presenta los Gastos Presupuestados para el 2021 detallados
por tipo.

Se puede observar que los Gastos Corrientes representan el 82.24% y corresponde a los
pastos generados por los servicios recibidos y la némina del personal administrativo, los
Gastos de Produccion, que comprenden todos los costos incurridos para la operacion de
la empresa representa 68.71%, los Gastos de Capital que comprenden las adquisiciones
de bienes de larga duracion se ejecutaron en el 65.66%, y los Gastos de Financiamiento
que comprende las obligaciones de afios anteriores se cumplieron en el 39.36%, las
mismas que no se pudo dar cumplimiento por la falta de flujo.

El cumplimiento global del Presupuesto de Gastos representa el 67.84% del total del
Presupuesto Codificado.

GASTO CORRIENTE 1,823,127.37 1,499,357.65 82.24%
GASTO DE PRODUCCION 4,137,952.22 2,843,280.91 68.71%
GASTOS DE CAPITAL 252,750.44 165,951.90 65.66%
GASTOS ATIVO DE FINANCIAMIENTO : h 404,780.8 39.36%

Tabla Nro. 3 — Presupuesmde Gasfos 2021 E]ecurado por zpo de Gastos

EGRESOS 2021
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Grdfico Nro. 3 — Presupuesto de Gastos 2021 Ejecutado por rubro
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3.3 EJECUCION PLAN ANUAL DE CONTRATACION

Las unidades administrativas y operativas realizaron los respectivos requerimientos de
contrataciones durante el ejercicio econdmico 2021, los que derivaron a procesos de
contratacion publica seglin el cuadro adjunto.

TIPO DE
CONTRATACION ESTADO ACTUAL
Adjudicados Finalizados
Numero Total Valor Total Numero Total Valor Total

Infima Cuantia 44 $52,378.01 44 $52,378.01
Publicacion 0 $0.00 0 $0.00
Licitacion 0 $0.00 0 $0.00
Stbastalnversn 7 $238,515.99 7 $238,515.99
Electronica

Pr de declaratori

dlocesos e_ eclaratoria 9 $0.00 i $0.00

e emergencia

Concurso Publico 0 $0.00 0 $0.00
Contratacion Directa 0 $0.00 0 $0.00
Menor Cuantia 1 $15,000.00 I $15,000.00
Lista corta 0 $0.00 0 $0.00
Produccion Nacional 0 $0.00 0 $0.00
Terminacion Unilateral 0 $0.00 0 $0.00
Consultoria 0 $0.00 0 $0.00
Regimen Especial 1 $39,245.64 | $39,245.64
Catalogo Electronico 2 $10,035.15 $10,035.15
Cotizacion 0 $0.00 0 $0.00
Ferias Inclusivas 0 $0.00 0 $0.00
Otras 0 $0.00 0 $0.00
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4. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

L.a Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Duran — EMAPAD-EP, ha
cumplido con sus Obligaciones Patronales y no registra Obligaciones Patronales en
mora, informacion validada previa emision del presente INFORME.

1y less

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES PATRONALES

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) certifica que, revisados los
archivos del Sistema de Historia Laboral, el sefior(a) MENDOZA LUQUE
CHRISTIAN ADOLFO, representante legal de la empresa EMPRESA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE DURAN-
EMPRESA PUBLICA-EMAPAD EP con RUC Nro. 096858620000' y direccion
CDLA. ABEL GILBERT TRES. (C32-C33 . C32-C33. ABEL GILBERT.
F.MUNICIPIO DURAN., NO registra obligaciones patronales en mora;
informacion verificada a la fecha de emision del presente certificado.

El IESS se reserva el derecho de verificar la informacion y las obligaciones
pendientes que no se encontraren registradas o no hayan sido determinadas,
sin perjuicio de aplicar las sanciones correspondientes; esta certificacion no
implica condonacion o renuncia del derecho del IESS, al ejercicio de las
acciones legales a que hubiere lugar para su cobro.

El contenido de este certificado puede ser validado ingresando al portal web del
IESS en el ment Empleador — Certificado de Obligaciones Patronales,
digitando el RUC de la empresa o numero de cédula.

Firmadn alacrvénleananta por:
XIMENA ESTEFANIA
CORDOVA CABEZAS
5~ BORJA

Ing. Ximena Estefania Cérdova Cabezas Borja

Directora Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera.

Emitido el 14 de febrero de 2022
Validez del Certificado 30 dias
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S. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

La Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Duran — EMAPAD-EP, ha
cumplido con sus Obligaciones Tributarias y no registra Deudas en Firme, informacion
validada previa emision del presente INFORME.

H SERVICIO DE RAENTAS INTERNAS e s e

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Contnbuyenta:

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO Dl DURAN-EMPRESA PUBLICA-
EMAPAD EP

RUC 00685082000 01
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6. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DE ACUERDO AL PAPP -
COMPETENCIAS PDOT

a) SERVICIO A LA COMUNIDAD

El 14 de junio de 2021 se declaré la emergencia a la provision del servicio de agua
potable en el cantén Duran, lo que constituyd la gratuidad temporal de la distribucion
asistida por carros cisternas, a la comunidad afectada que cuenta con una conexion
formal de agua potable (y ciertos sectores vulnerables), para suplir la falta de agua
mientras se realizaban las reparaciones de puntos de captacion en Chobo, para
normalizar la produccién de agua.

DESCRIPCION RESOLUCION FECHA

DECLARATORIA DE EMERGENCIA A LA PROVISION _
DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE (60 DIAS) EMAPAD-EP-GG-2021-013 | 14.JUNIO2021

b) PARTICIPACION EN REUNIONES, MESAS DE TRABAJO
INTERINSTITUCIONALES, ETC.

e Se compartié boletines de prensa en el que se dio a conocer las acciones
ejecutadas durante el primer de la declaratoria de mergencia a la provision del
servicio de agua potable en Durén.

e Como parte de las acciones de cooperacidn institucional entre el GADM Durén,
el GADM Yaguachi y la EMAPAD-EP, se realizaron reuniones para regulaizar
acciones remanentes técnicas-comerciales acorde a la jurisdiccion de ambos
cantones.

e Se realiz6 reunién con el Consejo Barrial de la Cdla. Abel Gilbert 3 para
delimitar hoja de ruta de las acciones a ejecutarse en el sectro, y se dialogd con
los usuarios sobre horario de distribucion de agua potable y mantenimiento del
alcantarillado sanitario.

e Se recibio visita de representantes de la Veeduria Ciudadana para inspeccionar
los puntos de captacién de agua en Chobo. Est4 comision se encargd de realizar
seguimiento y verificacion del cumplimiento del Plan de Emergencia para la
Provision de Agua Potable establecida el 14 de junio de 2021.

o Se realizé didlogo con el concejal Pablo Ayala sobre la actual situacién del
sistema de agua potable en Duran: se consider6 financiamiento, planificacion y
tiempos de ejecucion de los proyectos a realizarse en el ejercicio econdmico
2022. También se dio a conocer las acciones de control que EMAPAD-EP
desarrollo para evitar la especulacion del precio del tanque de 55 galones el
mismo que tiene el valor oficial de $0.80 (80 ctvos de dolar).

¢) PLIEGO TARIFARIO

Fl servicio de agua potable actualmente se provee con las tarifas vigentes desde el afio
2006. (Segun datos del INEC, Duran crece anualmente a una tasa aproximada del 4%).

11
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Para dar cumplimiento a la Normativa Técnica nacional estipulada por la Agencia de
Regulacién y Control del Agua — ARCA, la EMAPAD-EP realiz6 el estudio y pliego
tarifario, que fue emitido en diciembre de 2020.

En el afio 2021, fue recibido y aprobado a satisfaccion por parte del regurlador nacional
ARCA, para futura aprobacion por parte del M.I. Concejo Cantonal de la aplicacion del
plan de gradualidad del nuevo pliego tarifario para Duran.

d) PDOT 2020-2023

Impulsién que ingresa al
Reservorio del Pefion

Camara Pefion/San
Enrique

INDICADOR e i ;POR QUE?
PROYECTO PDOT 2020-2023 2020-2023 META 2020-2023 CUMPLIO | CUMPLIO ¢ )
EVALUACION
| . Indice de recaudaciones inferior al
el [sistclea) mets Recuperar 2 50%. Las mismas no permiten cubrir
; o : e :
Alcantarillado Sanitario del | Transferidos/ | i No ’ P i
GtGH DiirAn Sariastas Hidrocleaners en el 2021 gastos de las dos unidades
(Hidrocleaners)
Fase 1 - Anillos Hidraulicos ! . No se cumplieron por tres
. Presién de servicio >= 10 s
para la Sectorizacion de la DMS / mes [ No situaciones detalladas a
.C.a.
Red continuacion:
Fase 1- Redes de Agua ¢ 1) No se han concretado fuetes de
m ; ok
Potable Nuevas que e A ms o Reduccion de IANC del No financiamiento para proyectos.
remplazara a las existentes P 90% al 75% 2) El GADM Duran, por la crisis del
(> 20 afios) /s COVID-19 tuvo que restringir la
Vilotitadda Llansds asignacion municipal hacia EMAPAD-|

Fase 1- Cambio de ) EP.

s " Camara Norte = ) )
Diametro de la Tuberia de Unidad Velocidad de Llenado No 3) Las tarifas actuales no permiten

cubrir Costos de Inversion,

e¢) COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

e Conjuntamente con el GADM Durén y la Policia Nacional se continuara con los
operativos de control en la distribucion del servicio de agua potable y en el
cobro del precio oficial de $0.80 cada tanque de 55 galones.

e Coordinar con CNEL Milagro para recibir el servicio de energia eléctrica de
manera constante en Chobo para evitar cortes de energia recurrentes y no tener
problemas de desabastecimiento de agua potable.

e Previo aprobacion del Directorio, prospectar alternativas adicionales para
fuentes de financiamento de los programas, proyectos y obras del Plan Maestro
de Duran (AAPP AASS AALL): Préstamos de Banca de Desarrollo Local y/o
Internacional, Bilateral, Multilateral, Alianzas Estratégicas, etc.
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7. CONSULTAS CIUDADANA

PREGUNTA

1. Inconformidad de la ciudadania con respecto al agua potable, necesitamos
saber ;en qué se invirtié en el afio 2021 con respecto a la repotenciacion de los
pozos del Chobo?, ya que se reitera el problema del desabastecimiento del
agua potable y pese a eso insisten en cobrar las planillas en cada sector.

La repotenciacion de los pozos de Chobo, es una parte del alcance modificado del
contrato municipal LICO-GADMCD-001-2014. Este contrato fue terminado
unilateralmente por el GADM Durén en 2021, debido a los recurrentes incumplimientos
de la contratista ESEICO S.A., respetando las recomendaciones de la Contraloria
General del Estado y las instancias y los tiempos del debido proceso.

Durante el ejercicio econémico 2021, no se realizaron inversiones por parte de
EMAPAD-EP, ya que con el tarifario vigente (2006), la recaudacion actual no permite
cubrir costos de inversion y en ciertos casos, tampoco alcanza para cubrir los costos
directos y los costos indirectos, poniendo en un riesgo muy alto la sostenibilidad del
servicio. Por esta razon, es que EMAPAD-EP en junio-2021, tuvo que declarar en
emergencia la provision del servicio de agua potable, la cual fue acogida de manera
subsidiaria por el GADM Duran, para subsanar los problemas objeto de dicha
emergencia, esto es, que con los correctivos sobre la infraestructura antigua que falld, se
recupere la produccién previa a la emergencia.

Dado que servicio discontinuo no es sinénimo de desabastecimiento y el agua potable
llega a nuestros clientes catastrados comercialmente, sea por acometida o por
distribucion asistida con carros cisternas, EMAPAD-EP debe planillar por el recurso
entregado.

GERENTE GENERAL DE EMAPAD-EP

Archivo.
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