Art. 7 de Ia Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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1a |solicitud de Limpieza de o Pacifico Ca. cte. 7574614, ejecucion Lunes a viernes, de 250 ot e e el | Recreo 3era Eapa (Enla | de Bomberos Oficinas No soucmooc serveoso steservicioain no st 1 a1 100
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A Slert lodue $32:C331 de EMAPAD-EP con el motio asoliitar enetiado o documenaclo ©32.C33 y Cala, Bl Recreo 3era
v P |2.Pago de tasa administrativa valor $2.80 directamente Durén Cdla. Abel Gilbert | Etapa (Ena loma entre el
(En1a loma entre el Cuartel Atencion alClente, la
ncaso de que poreror | {471 918 SIS EUTRen s ficins o en cusiauiers de s iguientes o Blogue C32.C33  Cala. El | Cuartel de a Poliia £l Cuerpo
Solcitud de Pago involuntario o usuario haya | 92 PONR ¥ £l CUerpo de | o1iiyaioc pancarias, Banco Produbanco Cta. Cte.# | Mo 8¢ elaborara un Lunes a viernes, de . Recreo 3era Etapa (Enla | de Bomberos soucmooe sevcoso Este servicio ain no esté
1 i e sers envi s 280 15 dias Ciudadania en General Oficinas No 0 7
17 | equivocado canceladoa una cuenta | o BOTOI0Sen el | 62006000089, Banco de Pacfco Ca. cte, 757dgta, | 01or™e U serd enadoal | Tag00. 17,09 loma entre el Cuartel dela | Telf. 3726310 3726319 £ disponible en linea” too%
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i & e O " |56 s personl firmadoa resolucién Poliiay I Cuerpode | Atencion ol Cliente ext4116-
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1.1 solictud de acceso Durdn Cala. Abel Gilbert Bloque
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ey e monco™ | Representante LegalyCopia e Cecula del deuda alguna Policiay I Cuerpode. | Atencidn I Clinte ext4116-
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e e 135 fcinas o n clauer s siguentes Durén Cala. Abel Gilbert Bloque
e 3233 Cdla. i Recreo Sera
fa. €1 a6 in istema LOT
et | e s s, | Wt T
ol imspaccin pra | de oy 6 s de 2750 5¢ VPRI -l 26206022 e a3 sirega P Coar el Pl Curpo
o | meosTenamoe | sl laimpecionpara | dela ol Curpode |5C o, Ul saptts devotacin s mprio 2 e | ey 2 ornes, do - o Cldadanio e 8012 |G, g e 12 ofcin de | o Bomberos ot o sommocescmcsso | "Etesenvdosinnoess . . oo
ALCANTARILLADO = v empresa copia del RUC, Nombramiento del “ 08:00317:00 Sede Insitucional | Telf 3726310 3726319 o Gisporible enlinea"
afectealsistema de | Departamento de Atencion 3.Realizala Ispeccion Insttuciones Privadas
decten semade o o et | qepresenante Legal y Copiade Cduladel oy ealualanspecen Atenci6n al Cliente ext4116-
ictentel:contes | represemtante Legal e s 4117.4119.412
“ U084 Copta de fas Escrituras Catastradas v > W emapad gob.ec
Descargar lasolctud enla : aue siga el debido proceso
sl 5. Copias de predios delafo en curso
e 6.1 trimite es personal
7.En caso de no ealizar el trimite el ttular, deberd
emitiruna carta de autorzacion
DOCUMENTOS GENERALES
Solcitud de factibildad de sistemas y servcios de
agua potable, alcantariliado para vivienda a nombre
1 jfe de proyecto hace la
el Gerente General de Ia EMAPAD-EP, presentar en | 191 de royecto hace |
del Gerente General dela vevision delas carpetas con
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Art. 7 dela Ley Organica de Transparencia y Acceso a a Informacion Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

s

bcsd s Ao
Tipo de beneficarios o 8 e Fa
Cémo acceder alservico usuarios delservico e R S o de
orario de atencion al Tiempo estimado de oficinay dependencia que Nimero de ciudadanos /
entoi o (Describir s s para e udadanos/ciudadanas que | _
No. o Procedimiento interno que piblico respuesta e, 1DelaHars|eseremamlla, sl udadaras o
. sigue el sevicio (Deallar los dias de la Coste (Horas, Dias, # la web, correo| (/o) formulario de servicios internet (on line) alservicio acumulativo uso del servicio
el ciudadano parala | del srvicio donde se obtienen) e oy | personss natursles,personas s o itimo periodo
tencion del senvic juridicas, ONG, Personal i)
obiencion el senic R e ¥/ descripeion manual) center, call center, teléfono (=)
stitucion)
e Tos memorias téenicas (s
«Se adjuntaen fisico (3 carpetas). s memorastecncas
« e adjunta doeumentacion digital (1 CO]. s
flestudiot « Por parte del usuario (indicar ndmero de teéfonos ot unonre) FACTIBILIDAD DE
o principal Cmenclona Wl cellr drecion OmBIL2 YOI 5. uego v al ugr donde o rene o Durén Cala. Abel Gbert Blogue
determinar o factiildad clectrenico seva a realizar l obra pora 3233 Cdla. B Recreo 3era
ACTUALIZACION Y NUEVA | técnica para dotar de agua ) usuario © n representante debidamente Ben | reazar i npeccion e e Etapa (En'aloma entre el
otabley disponer de as outorizado, Jeudra o 12 efe e proyecto realza warte de I Policiay € Cuerpo
FACTIBNIDAD DE SISTEMAS Y| potabley disponer de Dirccién Técnica para coordinar las acciones que el | = £ 21 € provect OEL PROYECTO Ciudadania en general, Cuartelde o Polica y € Cuerp \
Js | SERVICOSDEAGUA | aguas seridas eneldrea Deceon Tecnies elinforme de revisidn de | Lunes a viernes, de 1000 e e enera! | seatiende en'a oficina dela de Bomberos - o soucmpoeseroso | "Este senvicio ain no ests o . 100
urbana establecida en el e e oyecto torgada por mite| 0800 EACTBILIDAD DE e s Sede Institucional Telf, 3726310 3726319 Emaccn ccusos disporible en linea’
ALCANTARILLADO PARA | Reglamento operacional de T onom v gada p de factibilidad de los 105 SISTEMAS OF Atencién al Cliente ext.4116-
VVENOA | EVAPAD.SP, deacuerdo Fotocoia de cédla d idenidad del propieaio | 956703 Prs e s o ACANTARLLADO Jganeaz
e demnors o el predio o representante egol amenuaieiiys EQUIVALE AL 1% padg
quedtademandrd nel Fotocopt e o de mpueta el uano el | 411403 Drectr defrea oELVALOR TOTAL
arso O A DEL PROYECTO
Fotocopia del cetfcado de consulta de usos de sueo, | 1 ¥ € Oreciordejrea
1, ste senicio s atendido | emitida por el GADM del Cantén Dur fisiortvi g
por el eefa) de atencion al | Fotocopia delcertiicado de Vegmm st s, emia o Serene
cliente a cualsolcita unos | por el GADM del Canton Dur e o
requisitos para poder | Fotocopia de planilla deMua A ”
w Fotocopia predio.
2,Luego que el usuario | En caso que el propitario nﬂnueda realizar el
regresacontodala | ramite asu
documentaciony es | representante.
revsada por el Jefefa) | Fotocopia del titulo profesional responsable del
3, Es enviada a rea técnica disefo idrosantario, (Ingeniero Civi)
. " 1.E1jefe de proyecto hace la
« Fotocopia del nombramiento delrepresentante | '&V16n de 23 carpetas con
Tas memorias téicas (s
fegal .
+  Fotocopia del RUC de la compahia. tiene ‘;"" "b“‘“’”‘l‘“"
st tene coma + s decomtcion o ratarly FACTILIORD 08
abjetvo principel LoS SISTEMAS DE
determinar o actibildad DOCUMENTOS TECNICOS 2 Luego va allugar donde AGUAPOTABLE Durin Cala pbe oert Boave
ACTUALIZACION Y NUEVA seva a realizar l obra pora ©32:33 Cdla. B Recreo Jera
venica para dotar de agua Memoria Descriptiva de calculos de disefio de EQUIVALE AL 1%
FACTIBILIDAD DE SISTEMAS Y realizar la inpeccién. Etapa (En'aloma entre el
potable  disponer de las Alcantarilado y Agua Potable: DELVALOR TOTAL
SERVICIOS DE AGUA 2.1 efe de proyecto realiza Cuartel de a Policia y l Cuerpo
aguas seridas en el irea Activdades a desarrolar. DEL PROYECTO Cludadania en general, .
elinforme de revisidn de | Lunes a viernes, de £ e atiende en I oficina de1a | de Bomberos R s e seaso Este serviclo ain no esté
% indsutrial/comercal + Calculo de a demanda requerida § 100ias Insttuciones Publicas & st No soueme y o 9 100%)
ALCANTARILLADO PARA e eomere: L aniles do cheulo do ossistems de aguas | Socumentacion para ramite|  08:00217:00 EACTBILIDAD DE o e ¢ Sede Intitucional | Telf 3726310 3726319 B Gisporible enlinea’
PROYECTOS URBANSTICOS, | | o0 e b, v Yool de fctildad de los fisshiivied ftuciones i Atencién al Cliente ext4116-
INDUSTRIALES, e operacional e diseios para red de: agua 4117-4119-4120
cacverdoa ‘Anexos de soporte de los eauipos instalados;
comERCiALEs Y OTRos, | EMAPAD-EP, de acuerd o s potable y alcantarilado ALCANTARILADO Wi emapad gob.ec
las solicitaciones de servicio hnmhas, . 5es o e EQUIVALE AL 1%
que ésta demandard en el ot rat el proyct, (esgosado) ol DEL VALOR TOTAL
foturo Vet deciseo dea soucon il de oz cnica OEL PROYECTO
residuales domésticas; uso de materiales y tecnologia | 3 €/ Directr delArea
aplicable ol medio. (en el caso de no existic Técnica enia e informe de
alcantarilado sanitario en el sector anlizado) 12 aprobacicn a r. Gerente
Planos de diseio e ingenierias de detalleen formato |4 EMAPAD-EP con tods las
1, fsco y digital georeferenciado) especificaciones.
T Una vez que a soicitud &
ingresada al sistema ¢ Area
Técnica se encarga de
1. Acercarse a as oficinas imprimifa 2.5 entrega la
ubicads en Durdn Calla solcitud al supervisor de
Abel Gibert Blogue €32-C33 cuadrillopara a respectiva e er Soaue
-C33 y Callo, I Recreo 3era
s comousario st | 1 ELRETE0 313 E092 |3 o rigia s Gernte g EvAPAD P oy ien tap (nlaloma ente o
2,€n coso de romper Calle  Acera se debe de tener un o vez eecutada o . Cuartel de a Policia y I Cuerpo
212 emresa e clausurar|a | dela Polca v E CUeroo de | 1o Municipal i s aue fuera dl caso inspeccion el supervisor | e a iernes, de Cludadania en B1Era), | oo iende en f ofcina de 1| de Bomberos , st servicio an no ests
27 | TRASLADODEGUIA | guin ya existente paraabrir | Bomberos enel palsies e a slicuitud v ; s280 30005 nstituciones pablicss ¢ i i oo Lancan s cten o sovemo o servso ioain o e B 15 100%
X 08:00 Sede Intitucional | Telf 3726310 3726319 o cremos disporible enlinea’
una guia nueva en ota parte| Departamento de Atencién 4. Regresa al Area Técrica Instituciones Privadas
desu domicllo alCllente) , conlos | Disponer el usuario del material a utiizar en su ara s ingresada al Atencion al Cliente ext 4116-
g redio ” “ 4117.4110.412
epectivos requisitos, sistema con el informe de la e
Descargar fasolcitud enla solicitud Pads
pogina web 5 Enviamos 2 Obras Pablicas
oficio para que e usuario
pued tramitar Permiso
Municial (s es que fuera el
cxcel
1. Una vez que la solcitud
ingresada al sistema e Area
Técrica se encarga de
imprimirla 25e ent
1. Acercarse a o oficinas e
ubicadas en Du
picades en Durén la cuadiillapara la respectiva Durén Cala. Abel Gilbert Bloque:
Abel Glloert Bloaue C32.C53 cjecucion 3233 Cdla. i Recreo Jera
y Cala. €l Recreo 3era Etapa i v
s cuando el usuariosolca | 10 Fee0 8 DY 3.Una vez ejecutada la Etapa (En laloma entre el
313 empresa el ombio e | {512 oM e LAl |y g, i un Cludadania en goneral Cuartel de a Policia y I Cuerpo
45| cAMBI0 O MANGUERA | magersneapormotwos | 914 PO VI Croo enaasolcutud | Lunes avernes, de oo o Gudadansenge0ral |t 12 i o g Bombercs [—— o cumoscsneoe | Etesevdosinnoets ) . o
defugayaque noaguantala| BOTbersen el 4. Regresaal AreaTecnica | 08:00 fib Sede Intitucional | Telf 3726310 3726319 s i s Gisporible enlinea"
presidny soicita e senico | P2 G0 ¢ M 5, isponer de materia a iz por pare dl usuaro | para ser ingresada o u v Atencion al Cliente ext 4116-
domiciio e con . sistema con el informe de la 4117.4110.412
pectivos requiitos solctud whw.emapad gobec
peseargarlosolerudenta (Io que s reaizo en precio).
aane 5.Enviamos 2 Obras Pdblicas
oficio para que e usuario
pued tramitar Permiso
Municial (s es que fuera el
caso)
Poras por las insituc men de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)
ECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 3071172020
WERSUAL
DIRECCION DE GPERACION COMERCIAL

NOMERD TELEFCRIGO DEL O A RESPONSABLE D LA URIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

Yy
043726310/ 04 3726319
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